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平台」3，值得臺灣注意。因此，本文以螞蟻金

服發展過程，說明中國大陸金融科技的發展趨

勢，以利主管機關參考。

二、金融科技（Fintech）的界定與全球發展現

況：
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ŵŜThe Future of Financial Services How 

一、前言

管 理 學 大 師 － 彼 得． 杜 拉 克（Peter 

Drucker）的著名格言：「創新，不然就等著

滅 亡（Innovatie or Die）」1， 歐 美 先 進 國 家

認 為「 金 融 科 技 」（Financial Technology； 

Fintech）所引發的「破壞式創新」（Disruptive 

Innovation），來勢洶洶挑戰既有金融服務的供

給方式和消費行為。根據市調機構 CB Insights

統計，截至今（2017) 年 7 月底，全球共新增

33 家「獨角獸企業」（a Unicorn；指估值 10

億美元以上的新創企業），全球獨角獸企業數

量增加到 206 家。從國家來看，美國企業占

了一半，中國企業則為四分之一；但從估值來

看，中國獨角獸企業總估值來到 360 億美元，

遠高於美國的 220 億美元；另外，從企業的分

布地來看，美國、中國已成全球兩大獨角獸的

孕育地，區域集中的態勢相當明顯。著名的中

國獨角獸企業包括：小米、滴滴出行、螞蟻金

服、美團點評，以及愛奇藝等。麥肯錫於今年

8 月追蹤發現，中國大陸網路四大巨頭－ BATJ

（百度 Baidu、阿里巴巴 Alibaba、騰訊 Tencent

及京東 Jingdong）投資在中國獨角獸企業佔了

46%，可以說是最大金主跟幕後推手。從類型來

看，中國獨角獸企業的發展領域較為集中，主

要以「電子商務」（社群及網購）和「金融服務」

（Fintech）兩大領域為主 2。

近期中國大陸金融科技的發展，已由「金

融科技業者」與「傳統銀行」二者之「相互競爭」

轉向「相互合作」，尤其全球第一大金融科技

業者－「螞蟻金融服務」（the Ant Financial 

Services；以下簡稱：螞蟻金服）於今年 6 月宣

布將由「Fintech」轉型為「Techfin」，未來只

做技術，幫助金融機構做好金融服務，且「不

會做自己的金融產品，將向金融機構全面開放
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š�Þ�6�°�½	n

�U�7��

� � � ß � � � Ð � ß � % � ñ� �2007 � P � Œ2010 � P � � � V

� �� 6 � á � W � Q � › � 7� � � ¼ � m � �� 6 � � � É � Z

� ~ � 7 � 3 � ¦� �the Financial Payment 

Company����

�Z�~�—�‹ 2007 �P�������¢�4�”�´���ï	”��

�Ž�2�™�ò�6�3�¦���}�d	#���É�Z�~�½
š���
	a

�Z�~�—�¬�Ü�Þ�®�Ë�F�X���y�‹�½�‹�6�b�ï�Z�~�7

�D�6�b�í�Z�~�7�Ì�^�¬���4�6�b�ï�Z�~�7�^�¬��

�6�Z�~�—�7�y�‹�¬�Ü���6�#�ÿ�7���6�}�—�Z�~�7

ˆ�½�ð�®�Ë���©�4�6�b�í�Z�~�7�^�¬���@�¬�Ü

�Y�–�½�Þ�6�Ñ�Y�™�7�Z�~�œ�€�Þ
û���E�ç����

�/�U�ï�—�®�Ë�–�)���Z�~�—�}�6�< 	•ñ�ð�œ

�š�7���È�6���É�Z�~�œ�š�7���D�6�é�?
ó�W�Š�Ã�7
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���y�‹�®�Ë‰�°��

�µ � �� � �4�6 �<    	 • ñ �ð �œ�š �7 �^ �¬� � � y

�‹�Ï�‹�Y�6�Z�~�—�~ �X�‘�¤�7�D�6�Z�~�—�™

�<�Þ�»�¯	\�¤�7ˆ�ß�5
¯�ß 19���6�Z�~�—�7�4

2010 �P�P�:�����
¥�Y�–���™�(�Y�–�}�D��
¼

�Y�–�*�¯�/�•�6�#�%�Z�~�7���4�ç�Î�6�Z�~�—

�™�<�7�½
š�����ä�ç�½�6�Y�–���º�™�à�}�D�Z

�~�—���!�*�Ž�ì�^�u�W�7���9�o�á�W�ª�n�4�æ

�›�Ñ�)�™	a���K�q�·�Z�~�—
ó�W��F� �Y�–�™��

�4�Z�~�Å€���.Q�n�¯�¼�è�Y�,�¬�����<���6�ä

�Z�~�—�6�¾���Y�–���á�W�*�Ž�u�W�7���È�6�#

�%�Z�~�7�í���ä�6 1 �Î�ì�^�u�W�7�•�X�6 2 �Î�Õ

�]�u�W�7�����w�á�W�Þ�š�K��¯�ä�6�Z�~�—�7

���X���á�WQ�n�©�³���™���4�Z�~�—�á�W�Ñ�F

� �Y�–�™���È���É�™���È�ž�~ 20���6�#�%�Z�~�7

�Û�y�Þ�9�G���4�z�¹
k�F�á�W���6�:
ú�Z�~�—

�™�<�7�K�*�X�6�Ø
ú�#�%�Z�~�7���/���4�6�Õ

�]�u�W�7�í���á�W���Z�~�—�*� �u�W�¢���È�Ú

�¯�ä�6�Z�~�—�7���6�:	��Y�–�7�u�W�*�¯���7

�•�á�W�A�Ø���:	��Y�–���–�Î�¾�*�W���ä�z�6�#

�%�Z�~�7�ž�"	a�E�Å�6�:	��Y�–�7�ñ�¨�Z�~��

�Ç
��c	\�é�?�Z�~�—�»�¯	\�¤�D�~ �X�‘�¤��

�Î�h���4�6�é�?
ó�W�Š�Ã�7�^�¬���5R�6�#

�%�Z�~�7�c	\�< �6�Z�~�—�á�W�œ�š�7 21���¹

���6�Z�~�—�7�X�‘t	#����
¼���Y�y�‹�Þ�6��

�É�Z�~�7�3�¦����Ï�6�#�%�Z�~�7�ú�"	a�6�¨

�Ø�7�Z�~�—
ó�W�Þ�œ�€�Š�Ã���/���á�WQ�n�4

�6�Z�~�—
ó�W�7���–�•�Ã���È�ž���X�Z�~����

�/�i�����é�?�6�Z�~�—
ó�W�Š�Ã�7���Z�~�—�0

�%�z 2011 �P�����/�•�ö�Ý�—���b
Q�—ˆ�¯�a��

��z 2014 �P�X�ò�6�Ç�?���‡�0�%�7���}�6�Z�~

�—�á�W�7��
Ä�‚���é�»�Z�~���¨
Q���+�á�}�D

�‹�����½�É�¤ˆ���É�‡
š�œ�€���9�o�0	�
ß�z

�í�ñ�,�Ü��

� � � ì � � �Ð�ì �%�ñ�� 2011 �P�ž�+�� �V���6�½
š

�Q�›�7���¼�m���6���É�J�+�7�3�¦�� the 

Fintech Company����

�Î�%�ñ�6�Z�~�—�7�y�‹	n�U‰�°���6�é�?


ó�W�Š�Ã�7���Í�œ�^	o���/�•�6�ö�Ý�—�7���6�X

�_�Í�Z�~�—�7���6�b
Q�—�7���6�Ä�k�����k�7��

�u�¢�z 2014 �P�X�ò�6�Ç�?���‡�0�%�7�Ú�*�

t	#�6�ü�Î���É�‡
š�7���}�é�?
ó�W�Š�Ã���µ

�����4�6�ö�Ý�—�7�‡
š�Ï�z 2013 �P 6 �a�ï�b

t�¶���/�6�Œ�—�è�7�ù�}�"���Þ�§�•���}�m�6�Z

�~�—�7�4�Y�–�Þ�6�o�~���7�"���”t�������


	a��
¼�à�Ô�Y�–�‚���6�Y�–�½�7���6���É�Z�~

�3�¦�7�ß�ð�Ê�À�®�Ë���‹�P�6���É�Z�~�3�¦�7

���B���6�Z�~�—�7���Þ�6�o�~���7�•�é�6�²�

�ä�o���7 22 ���/�i���6�Z�~�—�7���G�Ã
Ä���*�¯��

�/�•�6�1�K
Ä�� + �Z�~	•ñ�7�Þ�6�ö�Ý�—�7�}


,�/�U 23���ä�z�1�K�m
Ä���À�¤�•�–
|�z�Y�–

�E �À�¤���}�m�z�6�ö�Ý�—�7
¥�a�/�•	a���È

�Ô�©�#�?�X�����_�Œ 2017 �P 6 �a�:�6�ö�Ý�—�7

�¤���"�����¿�à�Ô�K 1.43 ���.���á�À���Y�±��


¼�c�Y�–����
¼�
¥�Y�–����
¼�º�½�Y�–����


¼�™�(�Y�–�ö��
¼�Y�–���E �"�����Î�á�W�ô

ù�Å 3 �†�à���9�
�Z
¼�à�þ�Á�ô 24�����X����

�§�u���Þ�1�K
Ä�����ä�z�6�Z�~�—�7���6�ö�Ý�—�7

�Þ�X�‘�6
¥�½���Q�7 25���X���6�Z�~�—�7�ä�6��
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�É�Z�~�3�¦�7�V�����6���É�J�+�7�3�¦�Þ�¦�‹

�o�#������_�¢�6�Ç�?���‡�0�%�7�§� 
Ä�‚��

2014 �P 10 �a���Ç�?���É�‡
š�0�%�†�¶�X

�ò���4�6���É�Z�~�7�½
š�^�¬�6�Z�~�—�7�4�6�Î

�à�ê�]�Ñ�7�À�|���”���|���6�X�_ / �À�•�Ê
œ

�Ñ�7�*�«�c 50% �}�ï�¾�ž�
�Ý��~~�s���6�‹

�+�Z�~�7 26���6�Z�~�—�7���6�‹�+�Z�~�7�Õ�^�4

�6�Ê
œ�Z�~�7�*�®�Ë�l	§���4�6�8�¤�¨
Q�7�½


š�^�¬���X�ò���Ý�¨
Q�À���o�6�Ç�?
Q�±�7�� Ant 

Fortune�����Î�¯�a�’�Á�6�ö�Ý�—�7���6�b
Q�—�7

ˆ��� �õ ( �º�c 51% �Þ�õ�
 ) 
Ä���3�¦���•���6�G

�Ã
Ä���Ò�¨�3�¦�7���6�ô�|
Ä���Ú
´�3�¦�7����

�
£���X�ò�6�¿�I�2��7���º�õ 16% ���u���õ

�Œ����� �õ ( �º�c 51% �Þ�õ�
 ) 
¼	•�¯�ˆ��

�4�6�É�¤�D�¯�¤�7�½
š�^�¬���z 2014 �P 12 �a

�/�•�6�Ç�?���k�7���Ï�6�Ç�?�‹÷�7�n�í�Þ	•

ñ�+÷�¯�a���w�¬�6�+�á�™�<�õ�~ �7�‘
���
27 ���z 2015 �P�/�•�6�Ç�?�Ä�k�7���Ï�6�Ç�?�‹

÷�7�n�í�Þ	•ñ�+÷�¯�a���w�¬�6�Î�à	•ñ÷

 �7�‘
��� 28���Î�¢�z�"�P 6 �a�X�ò�6�è
¥�Y�–�7
29��
ß���H�6�Ç�?�‹÷�7�¼�•���6�è
¥�Y�–�7�Þ

�6�è
¥÷�7�‡
š���w�Ç�?���‡�ú
£���X�ò P2P

�À���o�6�è���ä�7���}�D�ï�b�õ�K�¿�¯�À���o

�6�Ç�?�¿�‰�7���4�6�È�+�7�½
š�^�¬���X�ò�6�ÿ

�k�+�á�7���4�6���É�J�+���ô�B�‡
š�7�^�¬��

���¶�
�6�Ç�?���É�3�7����z 2016 �P�ä»	�

�²�»œ�C�{�/�A�•
p���Ç�?���‡�A�•
p�*�¯�/

� •� 6 � è  › 	 •  ñ � ½ � ô � 7� � Internet Consumption 

Index�� 30���•�½�ô�Ï�}�6�Z�~�—�7 4.5 �†�á�W�Þ

�6�è›	•ñ�ô�B�7��
Ä�‚���E�Å�6���ô�B�7�� Big 

Data���6�˜���é�»�6�Á�œ�C�{�ô�B�ð@�7���6�8

�¤�_�»�A�•�7���6�Ø� 	•ñ�Æ‰�7�D�6�‰�»�Ú


´‰�°�7ˆ�Q�›���é�»�ô�B�‡
š 31������

� i �³� � �Ç�?���‡�z 2017 �P 6 �a���†�¶�(

�2��–�½���x�Î�+���¯�a�6� �«�—�7���»�á�6�à

��
��7�� �$�U�W�L�¿�F�L�D�O���,�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H���ƒ��˜�� �«

€�����Þ�6�à��¯�½�7���R�Ä�2��3�¦�A�©�‹


œ� �«���4�H�@�•�����6� �«�—�7	#�©�•�H

ù�à��Þ�?�˜���ß�ä�˜ 32���Î@�••�•�Þt�¶

�Tt�½�ð�o�¦��

�,�e�•
7�}�Ô�–�D�Å�¦�ï�•�ˆÐ�j

���Ø��� �§�P�P�0�%���á
H�0�%�ß�ð���É�‡
š

�Þ
¥�½���Q��

��
¼���Y�±���"�Ñ�è�0�%�o BATJ �� 33��

� �§�P�P�0�%�Þ�6�ö�Ý�—�7���á
H�0�%�Þ�6�‹

�+�Z�~�7�ß�ð����z 2014 �P���–�l	§�®�Ë 34��

�
	a�6�ö�Ý�—�7�z 2013 �P 6 �a�/�•�H�¢���È�¬

�Ü�á
H�0�%�6
Q�~�<�7�Þ�®�Ë�E�ç 35���
	a�á


H�n�í�Þ�ºñ�<
H�9�œ�6�‹�+�7�� WeChat����

�Ò�Q�z 2013 �P��–�Ð�ì�^�Z�~���á
H�Þ�¯�±

�Ï���/�‹	��Z�~�À��6
Q�~�<�7�I�â�6�‹�+�7

�€�Ú�0��ˆ�z�‹�+�á�W�4�Õ�¼�Z���•�Ã�X�_�U

�Ž� �Ç	a���¶
��á�$�E�Å
Q�~�<���–�~ 36��

�6�‹�+�7�z 2014 �P�Ë�<���/�•�6�‹�+�S�’�7�‘


� 37���á�$�Ä�<�6�Z�~�—�7	n�U�½
š�o�6���É

�Z�~�7���¶�B�á
H�Þ�ô�B�–�ï���� 2014 �P
u��

�������Œ���Ø�í�> 4 	a��
£���6�‹�+�S�’�7�Þ

�á�Wù�Å 500 �1�W���Á�•�¬�S�’ 7500 �1�h�}

�ï���s�ä�Ö�Þ�S�’�Á�•ù�Å 2000 �1�Î���À�î�O
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�6�×�s�ä�Þ�S�’�¿�Ö 9412 �Î 38���#�?�Ë�ä�á�W

�ô�����m�¹�6�Z�~�—�7�3�ä�/�U�(�É 39���_�Œ

2017 �P�Ø�����Z�~�—�«�B�Ð�ì�^�Ê
œ�Z�~�¾�ž

�
�Ý�W 53.7%��
Q�~�<�W 39.5%40���ï�—�ô�B�–

�ï���6�Z�~�—�7�¶R�2�º¾�¾�ž�Ð�Ø�Þ�3�œ��

�Ã���2�•�Þ�Ï��� �§�P�P���á
H�ß�ð�X�ò

	a�!�9�����0�}�"�Ñ�è���y�‹�½
š	n�U 41����

�Î�6���É�‡
š�7�Þ
¥�½���Q���c�–¾�Þ	.�³��

�µ�����4�6�è�®�‰�W�7�½�Ú�^�¬��� �§�P�P�0

�%�Ï�}�6�Œ�—�è�7�Þ
£���ð���È�	�Ï�‰�W���»

�1
¥����	n�U�y�œ���/�6�Œ�—�è�ù�}�7�Y�‰�à

���6���É�‡
š�7���E�Í���á
H�0�%�Ï�}�6�á
H

QQ�7 42 �D�6�‹�+�7 43 ˆ�6�ä�O�%�œ�7��	n�U�y

�œ���}�6�b�ï�¼�Z��	����D�ä�O�è›�7�Þ�Ž�˜��

�é�»�6���É�¼�Z�$���7���B���� 2014 �P�º�L�P

�Þ�6�‹�+�S�’�7���È�E�Å�6�P�<�ë�8�7�}�6�¼

�Z�$���7�#�?�G�ë�Œ�6�ä�O�%�œ�7���B�"�6�¼

�Z�$���7	ª�Q���6�‹�+�S�’�7�5�z�º�L�P�!��

���G
Y��R�ƒ�6�A�k�¸�©�7���È
ß�6�‹�+�S�’�7

�¸�ñ�X�6�©���7���g�¤���
|�����q�;�•�Î�6�¼

�Z�7	ª�Q��

�Î�h���6�ô�œ�ô�B�Q�³�7�^�¬��� �§�P�P

�0�%�y�‹�Ï�}�6�	�Ï�è	í�7���B���6�Œ�—�è�7��

�6�G�ä�7�D�6�ø���Ö�7ˆ�����y�‹�ô�B�½�Ú��

�Î�6�ô�œ�ô�B�7�:���6�è�®�ù�}�ô�B�7���y�‹

���6�C�{	•ñ�–���7�c�o���Ç�6���É�J�+�‡
š�7

�y�‹�}�6�Ð�ì�^�Z�~�7�D�6�Î�à�È�+�7���½
š

	n�U���E�Í���á
H�0�%�K�}�6�ä�O�À���D	���

�è	í�7���y�‹�ô�B�½�Ú���Î�6�ô�œ�ô�B�7�:���6�ä

�ù�D	����ô�B�7���y�‹	˜�D�6	����ù�–���U�7��

�Î�6	•ñ�ô�B�7�œ���–���D� �§�P�P�0�%���Ç

�6���É�J�+�‡
š�7�<
˜�ó�z�6�ä�ù�D	����7��

�"�•�Q�³���u�¢���4�6���É�‡
š�7�/
œ�^�Q��

� �§�P�P�0�%�n�í�6�Ç�?���‡�7���ä�6�Œ�—�è�7

�6�Ó����X���6�Œ�—�è�7�Þ�6���É�‡
š�»�U
¥�7��

��}�6���É�0�%�7�^�Q�d	#�½
š���E�Å�6�0�%

���3�¦�7�é�»�6���^�œ���É�‡
š�7���B : �Z�~��

�2����E ���x ���¤�Î�R�0���8�¤�Ò�¨�D�¾

�ž�¤
H�é�»ˆ 6 �5���}�í�"������ä�6�Ç�?���‡�7

�0�%�(�ò�6�ô�œ�Y�–�7�� Digital Bank�����¼�B��

�6	•�o�è
¥�Y�–�7�z 2015 �P 6 �a�Ò�Q���½	a
44���6�Ç�?���‡�7�È�º�õ�g�¼�¿ 30%���X��	•

�o�è
¥�Y�–�u���õ�Œ���E�Í���á
H�0�%�n�í�6
Q

�~�<�7���Î�½
š�Q�³�ï���*�ó�á
H�0�%�Þ�6�Ð

�ì�^�4�b�Z�~�À��7���%�Ï���X�6���É�0�%�7��

�ú�Ï�é�»�6���^�œ���É�‡
š�7��

�Ã���¦�•�Þ�Ï���á
H�0�%�u�� 2 �P���Å�ç

�¶�
�6���^�œ���É�‡
š�7�����&���6�Ç�?���‡�7

�®�Ë���¼�B���/�•�6�¨
Q�<�7�ö�6�ì�ÿ�<�7�‡
š��

�6�¾�6�Ç�?���‡�7�Þ�6�Ç�?
Q�±�7�D�6�ö�Ý�—�7

�9�)�Ê���/�•�6�á
H�+�á�7���6�ÿ�k�+�á�7�9

�)�Ê���X�ò�6�‹�¿�Y�–�7�����6�è
¥�Y�–�7�9

�)�Êˆ��R�ƒ���ï�—�½
š�%�ó�²�y�%�ñ���w�Î

�½
š�"�����6�Ç�?���‡�7�*�c	.ü��

�â � ï �Y �—� � �  �§ �P�P�0 �%� Ï � }�6 �è �®	•

ñ�ô�B�7�� �½
š	n�U���E�Å�6�� �ô�B�7�� Big 

Data� �  ˆ � ^ �Q� � �é �»�6 � � �É �J �+ �‡ 
š �7� � � 

�E�Å�6���É�0�%�7�^�Q�é�»�á�W�6���^�œ���É

�‡ 
š �7� � �E � Í� � �á 
H�0 �%�} �ä �ù 
S 	 �� ��6 �á


H QQ�7���6�‹�+�7�4�á�W�ô�����ÿ��	a�!�^

�¬�L�L�s���÷�Î�•���£�U�á���Î�½
š	n�U�K�}

�6�ä�ù�D	����ô�B�7���y���»�á�6�à��
��7

�� �$�U�W�L�¿�F�L�D�O���,�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H��ˆ�^�Q���é�»�6�Î�Q�<

�/�§�7���é�?�6	\�•�Ã�Ø�7�� Performance-Based 

Advertising���Þ� �(
��ç 45���³�±�ä�ù�"
œ���B��


œ�W�¬�Í��ˆ���Œ�z�6���É�J�+�‡
š�7�K�}�6�Z

�~�9�o�½
š�7���y�� 46���Œ�z�6���^�œ���É�‡
š�7

�%��z�6�²�y�%�ñ�7��
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���ß����
¼���Y���É�J�+�½���G�Ú�Y�–���®�Ë

���*�¯��

�B�H�Y�—���6�Ç�?���‡�7�Ï�E�Å�6���É�0

�%�7���é�»�á�W�6���^�œ���É�‡
š�7 47�����6�G

�Ú�Y�–�7�Þ�6�½
š	n�U�7�Ž�˜�½�; 48���¹���6�Ç

�?���‡�7�½
š�Q�›���Ô�©�6�¦�Q�7���6�"�ƒ�7�ß
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�F�K�L�Q�D���D�O�L�E�D�E�D���D�O�L�E�D�E�D���D�I�¿�O�L�D�W�H���D�O�L�S�D�\���U�H�E�U�D�Q�G�H�G���D�Q�W���L�Q���Q�H�Z���¿�Q�D�Q�F�L�D�O���V�H�U�Y�L�F�H�V���S�X�V�K���L�G�8�6�.�&�1���,�����.�-������������������

13. �c�o�Î�<�Ç�?���‡�ì�%�ñ�Þt	#�Å€���<���‹
?�ñ�•���|�¸����	7�Ð���é�·���X�D�Ô���ø�¶	Ìˆ 6 �à�� 2017.9.21���6�b

�«��•�y���Š�Ã�����:�ï�˜�‹�]�Ç�?���‡�7���[�b�í�¶�è�ì�� �K�W�W�S�������Z�Z�Z���V�R�K�X���F�R�P���D���������������������B��������������

14. �"Ü 10��

15. �ï
Ä�z�J eBay���ù���è�ì�� https://zh.wikipedia.org/wiki/EBay��

16. �4 Paypal ���Q�í���¤���Z�~�Ï�á�6�+�á�™�€�Ú�7���–���ä�z
¥	����±�^���•�â�6�+�á�™�€�Ú�7�X�Î
|���w�‹�P	•ñ�ð��ô

�^���n�Í�6�Ø� �+�á�7�^
��æ�›���¨�Ø�Þô�±�Õ�^
£���Þ�à�ô��

17. �}�Y�–�Þ�6�+�á�™�\�•�½
š�7���¼���ò�Ï�‰�½�Ý�������I���ÿ�Þ
¥�8���Ï�q�}�X���6�+�á�™�\�•�7	ª�W
¥�8���¼�B��

��
¼�+
I�Y�–	ª�W
¥�8�Þ�g���Ï���6�A�\�¤�Î�Ý  500 �1�}�ï�U�A�\�¤�Î�Ý  20 �1�}�ï�w�X�ò	a�!ù�Å�—�P�����Ì��¡

���•�À���n���z�ì�w�Î���±�Î�a�À�î�‰�½�Ý�n�¿  30 �1�.���ã���}�ï�7�ð���E�Í�6�Œ�—�è�7�Þ�è�®
¥�W•�y���c  94% 

�Þ�Œ�—
¥�8�P�‰�½�Ý�4 24 �1�à�Ô�K�}�í���O�a�‰�½�Ý�²�z  10 �1�²��K�����w�6Q�‰�½s
C�7�Þ�Î�œ�W���ú�ž�•�â�±

�^
¥	����/���6�Z�~�—�7�Ï�}�6���É�™�7�á�W���y�����ä�ï�—�ô�B�����q���â���ï�—�6�'�ó�+�á�™�\�•�7
¥	����0
�

�X���6�Œ�—�è�7�á�W���Î�½
š���‹R�zz��0���¼�X�����c�o�ï�—�+�á�™�\�•	o�¼���Ž TN Choice�� 2016 �P 5 �a 1 �_��

�6�b�ï�–
œ�Z�~���Ø�����F�Z�~�—�Þ�;�±�7�Ù�[���ù���è�ì�� http://technews.tw/2016/05/01/online-mobile-payment-

part-1-alipay/��

18. �
	a�6�Œ�—�è�7�Þ•�Ö�J���*�3�á�6�X�
C
ó�7���Q��	r�B�W �¤
H�Þ�6�oÜ�0	��7���6ô	��¤
H�7�"�9
h�F�¢����

�<�â�±	��¹�W���Ç���É�Z�~�Þ�X�‘�¤���ä�A�¤�}�D�?�˜�0�c�ž�< ���¤	^�½�Ú���"Ü 13��

19. �‹���6�Œ�—�è�7�z 2007 �P�Ç
\ eBay �¢���Î�½
š���N�³� �����ù�}�"���� 2006 �P 230 �†�.�§�Œ 2009 �P�Þ 2000 �†�.��

R�ƒ�
	a�á�W�¹�á�6�Z�~�—�7�Þ�~ �X�‘�¤���H�� 60% �½� ���4�©�Ø�^�¬���6�Z�~�—�7�z 2006 �P�/�•�6�Z�~�—�™�<�7

�½
š�¢���ô�é	��è�ï�Y�–ˆ�Z�~�Ò�½�_�•�\�Y��,�¬���ï�—�ß�����°�1�m�Z�~�—�á�W�œ�š���¸���ï�—�¤	^�½�Ú���"Ü

13��

20.�6�Z�~�—�™�<�7�Ï�u�]�Þ�Ø�Ì�.�%�Z�~�Þ�^�Q���µ
ú�6�Z�~�—�™�<�7�Ï�Z�~�—���™�(�Y�–�*�¯�Þ�6�Z�~�—�7�™�7���Ö

�¢�½�á�W�F�.�%�Z�~�Þ�n�P�é
|���¢���Z�~�—�Y�����:	��Y�–�*�¯�����<�6�#�%�Z�~�7�‡
š���6�Z�~�—�™�<�7���6�#

�%�Z�~�7�ß�ð�����á�W�¸�½�;���_�&�ƒ��
¡�¾���L
��•�–�Z�~���ª���Å�H�ð�ä�z�Ï�u�]�*�¯���Y�}�4�‡�Ã�^�¬���Ý�˜

�g�#�%�Z�~�����Ø
 �½�2���Z�~�—	í�0�ù�}���'�Œ�—�è�ù�}�ð�����6�#�%�Z�~�7�H�c 500 �.�Ý�˜���ƒ�6�Z�~�—�™�<�7

���æ�i�¨�Ø���Ã���¦�•�Þ�Ï���ë�H�:�ô�Y�–�L���C�í�Û�Î�6�Z�~�—�™�<�7���B���™�(�Y�–�•�:�3
¡�L�_�c�6�Z�~�—�7

�™�7�����ƒ�<�3�Z�º�X�_	m�š���<�ü�<�<�Ã�™�Þ�6�#�%�Z�~�7���ï�—�0	��Ž�í���ù���è�ì�� https://www.zhihu.com/

question/20419437/answer/15447297��

21. �‹���6�Z�~�—�7���6�Œ�—�è�7�6�Ó�¢���6�Z�~�—�á�W�7
u�’�Á�ç�6�Œ�—�è�á�W�7�³���%�’�Á�6�}�·�è�7ˆ�:	��'�ó�Œ

�—�è�á�W���Ç�6�#�%�Z�~�7�Þ�œ�š����'�H�¨�z�6�Œ�—�è�á�W�7���Ï�Î�D�6�Y�c�Z�~�—�á�W�7���À���C�•��

22. �ä�z�6�Z�~�—�7�ñ�¨�6�Œ�—�è�ù�}�7�Þ�6�¤���Z�~�7���á�W�z�6�Œ�—�è�7�ù�}�¢��
ß�Î�6�	ô�Š���7�E�â�6�Z�~�—�7��
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�/�i���Ù�Ì€�˜�ï�6�Z�~�—�7�Þ�‘
����w�¬�6�Y�–�E �7�‡
š���ä�z�6�Y�–�E �7�n�é�E�Ø� �g�¤�Þ�6�E �ä�o���7��

�Ç�
�6�Z�~�—�7�½
š�¿�Ø� €�˜�¢����
¼�à�Ô�Y�–�‹�P�6�Z�~�—�7ˆ�é�»�6���É�Z�~�7�3�¦���‹�P�Î�6�o�~���7�•�é�6�²

��ä�o���7���}�A�2�6�Y�–�½�7���6���É�Z�~�3�¦�7�ß�ð�½
š�Þ�Ê�À�®�Ë��

23. �Y�Ü�6�ö�Ý�—�7���Ï�½�á�W�4�6�Z�~�—�7�Þ�6�o�~���7���4�Z�~�1 �H���B�� 2 �G�¢�~ ���Þ���Ý���U�Î�Z�~�1 �¢

�Þ�ö�Ý���B���E�â 1,000 �.�z�Z�~�—
ó�W���4�Z�~ 800 �.�¢���Y�z 200 �.�Þ�ö�Ý�����	ô�6�1�K�m
Ä���7���È�6�ö�Ý

�—�7�����}�.�‰�W���ä�À	?��

24. �Ž 2017 �P 7 �a 1 �_�Ñ�*�¡�²�÷���6�ö�Ý�—�"��  �á�À�±�� �–�E �"� � �7�� �ù�� �è�ì� � https://udn.com/news/story 

/7333/2557605��

25. �Î
¥�½���Q�Þ�”�À�½�Ú���y�‹�½�‹�Ì�^�¬���Ø�Ï���É�¼
ó�Þ�6�X��ñ�\�â�7 ( �w�¬�Y�–�(�‰�W�\�ä��–�¼
ó�Þ�X��ñ )��

�ß�Ï�4�6�Z�~�—
ó�W�7���Þ�6�¤���À	?�\�â�7���w�¢�ð���y�‹�”�À�½�Ú���/���v�H�ð�X��ñ�B�•�I
|��
¥�8�»�¼�y�Ö

	•ñ�ð�—�ï���9�F�3�«�²�ù�}�Õ�^�¹�á�:�Î�‡
š�Þ�•�x���Z�~�—���Þ�/�Ã�á�W���¹�á�Z�~�—  App �¼
ó�ù�}�ºñ���v�Ï

�¹�á�ê�]���4�Ø� �Þ���Ý�}�0�ºñ���ƒ�\ñ�Þ�J�6�H�\�ä 0.1% �Œ0.5%���–R�²�z��
¼�Y�Ñ�Þ�+�á�™�\�•�X��ñ�¤

�� 0.8% �Œ1.6%�����Î�h���4���ä�6�¤���À	?�\�â�7�^�¬���
	a��
¼�Y�–�Þ� ��E �À�¤�4  1.5% �Ö 2.75%���Z�~�—

�:�ƒ���Þ�¤�����Î�E �À�¤�'�ž�}�˜�Ö  4% �Œ 5% ���U�ð�8�¤�6�1�K�m
Ä���7���}���ä�6�À	?�\�â	.�Ý�7���
	a�Z�~

�—�O�_�ù�}�Ý��ù�Å 100 �†���/���á�W���»�
�_�é�©���Y�}�O�_�U�e�¤���B�¤�•�c 300 �†�à�Ô�K���¶�B��
¼�´�–�Þ�"

� ���Z�~�—�ž�}�³�c�U�e�¤���À	?�\	È�Þ  90%���©�³  10% ���²��ä�o�������·  5% �Þ�À�¤�•�Ö���O�P�•�ë�U�e�¤��

�Þ�À	?�\�â�¶�c�&� �Þ 13.5 �†�à�Ô�K���ï�—�¤	^�½�Ú�"Ü 17�����/�i���6�Z�~�—�7�y�‹�}�6�é�?
ó�W�Š�Ã�7��æ�P��

�}�Û�T�á�W
ß�6�¤���E�â�7�Î�6�Z�~�— / �ö�Ý�—
ó�W�7���E�Å�¤���"���”�ä�À����

26. �c�o�6�‹�+�Z�~�7�Ž�ß�0	���
ß�z�Ð�±�b�Ð�Ø�<�,�Ü��

27. �¶�B�6�"
œ�z�J�7�¤	^�–�ï���6�Ç�?���k�7���È���k���Ï�6�Z�~�—�7�/�•�Þ�Ø�5�ä�6�Ç�?�‹÷�7�é�»œ	•ñ�ð�Þ�6�:�aô��

�í�a���7�è�	�‡
š���•�5�‡
š�z 2014 �P 12 �a 28 �_�é�»�����: �6�>�®	•ñ�7��Í���6�+�á�™�7�¯�a�w�¬��	•ñ�ð

�ž�4�6�Œ�—���G�ä�7�	ˆ�À���ï�	ô�¯�a���E�Å���k�ª�n�4�"� ��¨�0�� �È�ž���¶�6�Œ�—���G�ä�7���¢���ë�H���C

�c 40 �:	��	�Ï���à�ÿ�w�ê
¥�ö O2O �À���$�â���k���õ�’�Á�6���|�� OPPO�7ˆ�X�_�Ä
¥�è	í���á�W�A�.�\�1���¢�4

�í�Î�a�Þ 10 �_���H�� �È�ž����ž�o�Ñ
ó�W�ö�Ý���Ä
C�™���ö�Ý�—�‹
œ�� ���B�•�È��������O�G
ß�\�ä�1�6���#

�Þ�È�ñ���"	a�����k�Þ�È�
C���õ
ß�¡
Y�Œ�6�ÿ�k�+�á�7���Æ�)�ÿ�k�+�á�6�ô���ù���è�ì�� www.baike.com/wiki/ ���k��

28. �¶�B�6�"
œ�z�J�7�¤	^�–�ï���6�Ç�?�Ä�k�7�/�•�z 2015 �P���Ï�6�Z�~�—�7�/�•�Þ�Ø �è�ï÷ �‡
š���Ï�6�Ç�?�‹

÷�7�n�í�Þ	•ñ�+÷�¯�a���á�W�ž�}�á�$�4�Z�~�—�ï÷ ���� �u����¨�� 12 �Î�a��÷ �_�À�¤�Ï 0.045%���ÿ�k

�6�ô���²�z 600 �6�Þ�á�W�c�_�»�¹�á�Î�à	•ñ÷ ���·�ð�6�ô�Þ���"���á�W�ž�}�æ�›�u
| 50,000 �.�Þ÷ ���æ�›�Ö

�Þ�Ý�˜�ž�}�¼�Ö�Z�~�—�ö�Ý ( �È�6�ö�Ý�—�7 )���ÿ�k�6�\�4 700 �6�}�ï�ð����
��æ�›���<�6�@�÷�7���Ý�˜�4 2,000

�Œ10,000 �.���!��÷ ��¨�6�� 3�� 6�� 12 �Î�a���ž��	a�� ���·�a�•	?���� �
�a�·�_�•	?ˆ���ù���è�ì�� www.

baike.com/wiki/ �Ä�k��

 29.�6�è
¥�Y�–�7���)���6	•�o�è
¥�Y�–�7�<�ó� �§�P�P�n�í�6�Ç�?���‡�0�%�7�����)��	•�o�Ç�?���‹���É�‡
š�0�%�c�¨

�3�¦���Î�y�‹�õ�Œ����	•�o�Ç�?���‹���É�‡
š�0�%�c�¨�3�¦�.�	�•�–�Á�õ�Î 30% �õ�
���ï	”�Ç�Ð��½�+��t	#�c�¨

�3�¦�.�	�•�–�Á�õ�Î 25% �õ�
���1�(�ì�º�0�%�c�¨�3�¦�.�	�•�–�Á�õ�Î 18% �õ�
���>�¯�¾�����¤�¯�C�‰�c�¨�3�¦�.

�	�•�–�Á�õ�Î 16% �õ�
���Î�•�.�	�õ�
�«�Á�õ�Î 10%���z 2015 �P 6 �a 25 �_���½���¹��
¼�0�µ�2�•�G�Þ 5 	��Ô�‰�Y

�–���Ø���Ž�6�è
¥�Y�– - »�à�z�J�7���ù���è�ì�� https://www.itsfun.com.tw/ �è
¥�Y�– /wiki-92921501-90653001��

 30.2016 �P 8 �a 22 �_�´�Ã�è�²�÷���6�¡�Ø�3�¿ 7 �a�è›	•ñ�"���½�ô  �ï	”	•ñ�j�À�u
|�7���ç�[�è�ì�� https://kknews.

�F�F���]�K���W�Z���¿�Q�D�Q�F�H���J�[�H�N�Q�����K�W�P�O��

 31. �Î�0	����Ž�í��Û���� �K�W�W�S�V�������Z�Z�Z���\�R�X�W�X�E�H���F�R�P���Z�D�W�F�K�"�Y� �Z�%�=�%�9�H�2�4�I�-�8��

 32. �˜��Ï
Q��3�¦�Þ�y�‹�½
š���2ñ�«�gù�Å 70%���6�˜��¨�ª�7�Ï�<�Å�6�ð�o�7�A� �˜�Ã�«�µ���¯���6� �«•�•�7

�¶�B���Ï�¨�ª�¯�½���u���¦�‹�Þ�–�<���}�à��A� �¨�ª���Ý���u�#�n�—��	a���6� �«�—�7�Ï�<�Å�6�à��
��Š�Ö�±�7

�J�¾�6�°�Ç�ð�o�7�����2��3�¦�6�¨�ª�ô�B	1�7�>�$�¢���À�K�0���W 5 �K���é�»�6� �«•�•�7���Ž�ù���è�ì�� http://
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www.ifuun.com/a20176303439034/��

 33. �¶�B�¾�ž� �ä�_�y CB Insights �u�²�Ú�•�–�ï���ë�H�²�÷�W�c 60 �!�6�~�Ž���7�� Unicorn���È�¤�Ã 10 �†�Z�.�}

�ï��%�Ï�ï�¾�Þ���y�3�¦�����
�� 41% �~�Ž���Þ�8�¤�ð������
¼�Þ�z�˜��� �§�P�P���á
H�D�´�Œˆ 4 ���"�Ñ�è

���½���Ž 2017 �P 6 �a 13 �_�+�¡
Q�C�²�÷���6 BATJ �Ö�½�²�÷�±�X�~�Ž���7���ù���è�ì�� http://startupbeat.hkej.

�F�R�P���"�S� ������������

34. �Ã���¦�•�Þ�Ï���6�‹�+�7�z 2011 �P 1 �a 21 �_�ï�b�¢���z�Ø�P�0�•�?�•5£ 2 �†�á�W���y�‹�E�Å�6�á
H QQ�7�á�W��

�–�>•�Y�m�����E�Í�6�Z�~�—�7���Z�~�—�™�<�ï�b�Ö
S�����Þ���ã�P	a�!�����•�â�ï�—�á�W�ô���Þ�F�™�"�����Î�è

�®�á�W�ô�������F�6�Z�~�—�7���X���4�®�Ë�E�ç���¤	^�½�Ú�"Ü 13����

35.�6
Q�~�<�7�<�z 2005 �P 4 �a�Ò�Q�ï�b���Ž�ï
Ä�z�J���ù���è�ì�� https://zh.wikipedia.org/zh-tw/ ���~�<��

36. �Ž 2013 �P 7 �a 4 �_�«	i»�`�Ì���6�T�â�:
Q�~�<�;�
�‹�+���â�Ð�ì�^�Z�~�¾�ž�7�Ù�[���ù���è�ì�� http://www.

�F�Z���F�R�P���W�Z���D�U�W�L�F�O�H���D�U�W�L�F�O�H���D�F�W�L�R�Q�"�L�G� ����������������

37.�6�‹�+�S�’�7�Ï�á
H�0�%�n�í�¯�a���6�‹�+�7�z 2014 �P 1 �a 27 �_�/�•�Þ�Ø �U�á���‘
��ï�ž�}�A�©t�S�’���ä�\

t
C���ö�é�©���¹�z 2014 �P 4 �a 14 �_�é�»�I�Þ�X�_�á�W���}�ß�ï�E�,�á�^�Q���<�Å�á
H�Þ�U�á�—�6�U�á�—�7���Ï

�á
H� �õ�c�¨�3�¦�/�•�Þ�Ð�ì�^�I�Þ��Ê�m�X�_�â�*�Ò�¨�9�œ�����–�I�…���È�ž�s�ä�6�‹�+�S�’�7�����\�Ö�S�’�¢��

�v�n�6�é�s�©���7���¶�Å�7�F� �6���É�™�7���/�i���6�‹�+�S�’�7�E�Å�6�é�s�©���7�Þ�n�P���§�•�6�‹�+�Z�~�7���È�6
Q

�~�<�7���Þ�á�W�ô�����Ž�6�‹�+�S�’  - MBA ����z�J�7���ù���è�ì�� http://wiki.mbalib.com/zh-tw/%E5%BE%AE%

E4%BF%A1%E7%BA%A2%E5%8C%85��

 38. �¤	^�Ú�ç�"�HÜ��

 39. ���/�U�6�‹�+�S�’�7�Þ�Ä�<���6�Z�~�—�7�3�ä�ß�5�^�Q���µ����
ß�6�ê�]�Ñ�7�Þ�Z�~�—�À��‡
š���V���Ö�6�X�_�Ñ�7��

��<�Å�ƒí���‘
�
¡�6ˆ�X�ñ
ß�6�b�ï�¤�Ú�7�Ï�Ê�(�6�Ê
œ�Ñ�7���Î�h�����á
H	#���ƒí���<���¬�«�b�í�‡
š���¤

	^�½�Ú�"Ü 13����

 40. �¤	^�Ú�ç�"Ü 13��

 41. �¶�B�6�ï
Ä�z�J�7�¤	^�–�ï��� �§�P�P�0�%�y�ò�z 1999 �P���Ï�Ø�!�é�»�ê��
¥
š�b�ï�ù�}�À��Þ�3�¦���½
š�’�Á

B2B ö�}���è�ï�ì
´���	�Ï�©�µ�T�\���Ð�ì�^�Z�~�ö�3�•�Ö�‡
š���ù���è�ì�� https://zh.wikipedia.org /wiki/ � �§�P

�P�0�������á
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