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摘要 

 

聽、說、讀、寫，是語言發展的四大領域，也是生活溝通的必要工具之一。少

了「聽」的能力，無法接受外界的訊息刺激，自然也制約語言發展，形成溝通障

礙，阻礙生活能力。跆拳道運動是激烈的對抗性運動，因此極度仰仗運動能力，

為了比賽時有好的表現，訓練極為嚴格。少了「聽」的能力必然成為生活能力阻

礙因素之一，更制約嚴格訓練計畫順利進行。本研究採敘說分析，以文獻分析法

彙集個案參與跆拳道之相關資料、個案運動員的 Facebook、Youtube、部落格、

報導、研究，進行統合整理並檢核。再以深入訪談法，一對一深入訪談方式，了

解個案運動員學習歷程，受到的困境與就業時頓悟人生之轉折。探究個案運動員

的努力的過程，瞭解個案運動員如何對抗逆境，為本研究的動機；其生命的轉折

歷程述說，啟發聽障人克服逆境參與競技運動並堅定目標，其探究的歷程與結果，

可供聽障運動員或教練及民眾參考。 
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壹、前言 

我國 2019 年第 2季身心障礙人數為 1,178,473 人，而聽覺障礙（簡稱聽障）

人數為 123,588 人（衛生福利部，2019），是 16 類障礙中排序第 4，佔身心障礙

者人數 9.54%。顯示聽障者的問題，需要政府宜加輔導與注意。聽、說、讀、寫，

是語言發展的四大領域，更是生活溝通的必要基礎能力之一。少了「聽」的能力，

無法接受外界的訊息刺激，自然也制約語言發展，形成溝通障礙。聽障分為輕度、

中度、重度以及極重度，導致聽覺受損主因有疾病、遺傳、退化、藥物所致、受

傷（外力所致）、噪音、化學藥物等相關因素所致聽覺受損。語言為日常生活中的

主要溝通媒介，當聽力喪失也意味著，溝通受到阻礙。若聽覺能力喪失，在聽障

者的幼年，可能損及語言能力的表達，進而制約聽障者的生活。因此，聽覺障礙

除了對語言造成直接衝擊外，亦可能影響學科、情緒及行為的學習。邱共鉦、曾

意涵、陳銨漵、陳淑貞（2016）認為情緒 (emotion) 是指感覺或特有思想、生理

與心理的狀態及相關的行為傾向。因此，聽覺障礙者因其生理缺陷，無法有效的

與他人溝通，容易使人較為固執、自卑、自我中心、不成熟、憂慮及焦慮，也許

不影響個人在生活上的適應，但常造成心理環境不健全與困擾行為(Wright, 

1960)，面對各種情緒行為問題，症狀輕微者不僅會阻礙學生的學業成就或生活適

應，嚴重者則可能對家庭或學校造成不良的影響，尤其是行為問題更直接挑戰學

校的經營或社會的安定。 

跆拳道運動是激烈的對抗性運動，2 分鐘 3 回合的競賽時間，選手需要短時

間的快速打擊能力。在競爭激烈的攻防，伴隨運動傷害的產生。許宏志與邱共鉦

（2010）的研究指出，在 2008 年北京(Beijing Olympics)奧林匹克運動會（簡稱

奧運會），跆拳道比賽的運動傷害發生率，佔所有運動種類次高。陳志文、秦玉芳、

相子元（2004）指出，跆拳道的教練們，為了求勝，按表操課，每天反覆不斷的

練習，其目的就是為能站上競技舞臺上場比賽，展現訓練的成果，爭取最佳成績，

但往往因訓練或比賽受傷。無論在練習時累積的慢性傷害或是競賽時的急性創傷，

跆拳道運動種類都屬於受傷風險高的運動項目之一。邱共鉦、曾意涵、陳銨漵、

陳淑貞（2016）認為高強度的對抗性運動，訓練極為艱苦且容易受傷。美國國家

大學運動聯盟(National Collegiate Athletic Association, NCAA)的調查指出，

跆拳道的傷害率（23.58 A-E）在八項不同的運動中，僅次於角力與美式足球，分

別為 31.75/1000 A-E 與 30.97/1000 A-E(Zemper & Peiter, 1989)。陳銨漵，邱

共鉦，吳燕妮（2014）的研究指出，跆拳道選手因賽前訓練而發生運動傷害達 88.9%，

並有 48.8%的選手因賽前受傷而憂心影響比賽成績。如上所述，跆拳道運動傷害

發生率極高，因此聽覺障礙者從事跆拳道競技訓練阻礙更高，其學習歷程更為艱

辛。故，探究其努力的過程，瞭解個案運動員如何對抗逆境，為本研究的動機；

其生命的轉折歷程述說，啟發聽障朋友克服逆境與參運動並堅定目標，促使聽人

了解聽障朋友生活不便，感同身受，引發同理心為本研究之研究目的。 
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本研究採敘說分析(narrative analysis)。敘說研究是指任何運用或分析敘

事的研究，資料包含文獻探討、自傳、會談、訪談中獲得口述生命故事（黃桐絹，

2015），將一連串事件，透過組織的解釋。研究者與個案運動員皆具有跆拳道運動

教練的資格，主要研究者與個案運動員具有師徒關係，長期的訓練或比賽，生活

在一起關係熟稔彼此信任。有助於實務的深入挖掘與整理的進行，同時第一研究

者透過參與觀察，以圈內人的姿態進行參與觀察，經由 member check 與研究反

思，對於質性研究之信實度有所助益。透過多方蒐集資料、同儕檢核機制、多元

觀點詮釋、多元檢核的概念探究現象，「水晶化」(crystallization)檢證，將多

元取得的資料交叉比對，及研究群的觀點概念產生對話，並豐厚描繪(thick 

description)，力求如水晶球體的多面向（Merriam & Tisdell 2015/2018；李建

興、林郁偉、廖宗耀，2015；高麗娟、黃光獻，2014），以凸顯學術研究的價值。 

此本文以聽障運動員學習歷程述說，開啟聽障人與展開跆拳道運動生命的轉

折，進行個案研究。研究方法首先以文獻分析法彙集個案參與跆拳道之相關資料、

個案運動員的 Facebook、Youtube、部落格、報導、研究，進行統合整理並檢核。

以一對一的方式，深入訪談個案運動員，再以焦點式訪談周遭隊友或教練們，以

了解個案運動員學習歷程，受到的困境與就業時頓悟人生之轉折。 

 

貳、個案運動員 

一、 學習歷程 

個案運動員原名曾偉後改名為曾柏翔，接觸跆拳道 23 年，生涯最佳成績為第

13 屆圖魯茲(Toulouse)世界聽障武道錦標賽（簡稱圖魯茲世聽障）跆拳道男子對

打項目銅牌；身體素質佳，肢體動作協調優，且具多元攻擊技巧是其優點。但肌

肉力量與心肺耐力不足，對戰時思慮不夠沉穩，攻擊過於急躁、是其缺點（邱共

鉦，2009）。 

個案當選聽障培訓隊時，曾接受聽障國家隊教練秦玉芳、王正雄、鄭大為、

邱共鉦、楊淑惠指導。在 2008 年圖魯茲世聽障一役奪下銅牌，成為學校的風雲人

物，也奠定日後考取國立中正大學運動競技系的基礎。但卻也因為聽障者的諸多

問題及運動傷害，黯然退出校園，離開跆拳道競技場。但個案運動員歷經人生的

轉折，深信「上帝關了一扇門 必會再開另一扇窗」，因此重拾書本，考取國立臺

北大學公共行政暨政策學系並順利的完成學業。因聽力因素，個案運動員延誤就

學時間。個案運動員就讀小學開始接觸跆拳道，其跆拳道的學習歷程與人生轉折，

如表 1。 
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表 1  個案運動員跆拳道的學習歷程與人生轉折大紀事 

時序(西元年) 個案運動員大紀事 備註 

8 歲(1997) 跆拳道啟蒙、初階

至中階訓練 

XX 國小跆拳道社團以及跆拳道館 

16 歲(2005) 接觸專業跆拳道訓

練 

首次當選聽障跆拳道培訓隊選手 

18 歲(2007) 持續專業跆拳道訓

練 

重考高中體育班，朝向體育發展，當

選 2008 年圖魯茲世聽障選手 

19 歲(2008) 成果呈現 圖魯茲世聽障銅牌 

20 歲(2009) 鎩羽而歸 2009 年臺北聽障奧林匹克運動會

（簡稱臺北聽奧）敗於烏茲別克斯坦

(UZB) Khidirov（邱共鉦，2009） 

21 歲(2010) 國立中正大學運動

競技學系 

聽障跆拳道Ｃ級教練資格 

22 歲(2011) 校隊訓練受傷 在校練習左前十字韌帶斷裂 

23 歲(2012) 傷後復出無功而返 2013 年索菲亞聽奧培訓隊選手落選 

26 歲(2015) 國立臺北大學公共

行政暨政策學系 

 

27 歲(2016) 現身說法指導後學 至善國中預防中輟教育輔導課程教師 

研究者整理 

 

個案運動員約莫 2-3 歲時，於家中休憩。母親因不慎打翻鐵鍋造成巨響，而

個案運動員並未受到驚醒，仍然熟睡，曾母察覺有異。經榮總醫師檢查，確診為

雙耳為「感音神經性聽力障礙」，聽覺損失程度為極重度，且聽力狀況隨著年紀增

加而逐漸惡化。 

二、 學習動機 

據個案運動員敘述，接觸跆拳道從新北市某國小跆拳道社團開始，因為看過

哥哥踢跆拳道的樣子很帥，從 8歲就很嚮往學習跆拳道，希望有朝一日能為國爭

光（吳建煌，2003）。2000 年雪梨奧運(Sydney Olympics)看見黃志雄奪下奧運銅

牌的轉播，新聞以大標題載明「恭賀黃志雄勇奪奧運銅牌為國爭光」、其中「為國

爭光」的詞彙激勵了個案運動員，對於夢想的渴望。久久難以忘懷黃志雄站在頒

獎臺的畫面，個案自許「要努力考取跆拳道黑帶，認真接受訓練當上跆拳道國手

並參加奧運」。 

三、 運動成就與事蹟 

（一）2008 年圖魯茲世聽障跆拳道男子對打銅牌 

（二）2009 年臺北聽奧中華隊選手 
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（三）臺北大學特殊教育推行委員會-學生代表 

（四）微電影「大學不後悔-聆聽」獲得原創特色獎、個人成長獎 

（五）臺北市至善國中 104、105、107 年預防中輟，適性化教育課程 

（六）臺北市至善國中 104 年特教暨生涯教育宣導講座（講師） 

個案運動員自幼年因目睹胞兄學習跆拳道的樣貌，感覺很帥氣，因而對跆拳

道員動產生學習動機，2004 年黃志雄奪得奧運銅牌，更激勵自己朝向跆拳道運動

發展，以考取跆拳道黑帶及當上奧運跆拳道國手為目標。8 年後個案運動員，如

願當上圖魯茲世聽障的國手，同時選上 2009 年聽障奧運會的跆拳道國手，一舉完

成兒時的夢想。個案運動員成長歷程備受艱辛，此轉折也成為個案運動員的人生

歷程特有現象，一念之間將自己的心路歷程拍攝微電影，以幫助聽人了解聽障者

的不同，其現身說法得到評委們認同。 

 

參、受阻的運動之路 

我國不論是聽人或聽障跆拳道運動競賽績效卓越，在聽障的跆拳道管理係由

中華民國聽障者體育運動協會（簡稱聽體協）統籌辦理聽障選手，參與聽障運動

相關事宜，主要任務有：建立聽障運動選手分級登錄及成績登錄管理制度；建立

聽障運動教練及運動裁判之資格檢定、授證及管理制度；辦理聽障運動教練、運

動裁判及工作人員之研習或在職進修；建立聽障運動教練、選手遴選制度、培訓

計畫，並積極培訓優秀運動選手；建立聽障運動人才資料庫，並積極維護資訊安

全；建立聽障運動紀錄及運動規則，蒐集國內外運動資訊，發行刊物或以其他方

式提供會員及大眾正確運動資訊；協助辦理聽障運動科學研究及發展；建立年度

聽障運動競賽季節制度，並舉辦競賽及推廣活動；推動聽障國際體育交流活動等

（中華民國聽障者體育運動協會，2019）。但協會受限於經費因素，職員人數極度

精簡，難以全面性的照顧聽障運動選手。 

個案運動員 16 歲時當選聽障奧運跆拳道儲備培訓隊，展開專業的跆拳道之

旅，2005 年由秦玉芳、王正雄教練指導、2006 年由鄭大為教練指導、2007 年之

後中華聽障跆拳道隊由邱共鉦教練指導。同年個案運動員在錦和高中體育班，由

李筑鈞（李柳汶）教練指導，2010 年就讀國立中正大學由吳燕妮教練指導，但適

應不良，隨後又在訓練受傷，2013 年 2 月因未辦理復學而遭退學。個案運動員常

年參與跆拳道國家培訓隊訓練，在臺北聽奧失利，誓言欲再奪回榮耀。但受限於

競技場上的現實，當傷害纏身使個案身心俱疲、同儕關係不佳、又得不到奧援。

最後僅能傷心地離開學校，退出跆拳道場。 

一、人際溝通之路滿地荊棘 

個案運動員於 2006 年海山國中畢業，透過身心障礙升學管道考上國立基隆商

工資訊科，為了一圓跆拳道夢想，持續精進跆拳道訓練，從基隆商工申請退學，

http://dict.revised.moe.edu.tw/cgi-bin/cbdic/gsweb.cgi?ccd=RD7ofN&o=e0&sec=sec1&op=sti=%22%E6%BB%BF%22.&
http://dict.revised.moe.edu.tw/cgi-bin/cbdic/gsweb.cgi?ccd=RD7ofN&o=e0&sec=sec1&op=sti=%22%E6%BB%BF%22.&
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重考就讀錦和高中體育班。未料到，所嚮往體育班跆拳道學習之旅，因為人際溝

通障礙滿地荊棘。個案運動員高中與大學，共就讀 4所學校。 

根據《聽見驕奧—曾偉的運動生涯》指出，個案運動員在高中時期，因不懂

「學長、學弟制」，經常與學長、學姊發生爭執。就讀錦和高中一年時，二年級的

學姊曾經掐住個案頸部，使其無法自由呼吸（林育澤、鄧桂芬，2010）。雙方衝突

加劇後，學姊還找高二體育班學長、學姊圍堵個案運動員。個案運動員無力反抗

只能選擇逃避，開始逃學。上述經歷亦可在《奔馳夢想的心情故事》個案自述成

長心路歷程，以灰色的回憶為標題，道出個案在高中階段的灰暗學習經驗，可見

當時個案運動員學習情緒低落，血淚斑斑。邱共鉦（2011）指出，跆拳道是一項

重視輩分的運動。因為經驗老道的前輩，可以協助教練進行管理隊伍的工作，有

效的提高團隊效率。但正值青春年華的高中生，學長或學姊們，是否能掌握管教

學弟妹的尺度，抑或曲解學長制之精神，令人玩味？ 

2008-2010 年間，個案運動員當選國手及奧運培訓隊選手，因為集訓工作的展

開，分別至高雄市左營國家訓練中心、桃園市忠武跆拳道館、平鎮高中、南投縣

草屯商工、屏東縣國光跆拳道館、中國上海市上海體育學院訓練，減低了與學校

同學的衝擊。但個案運動員經常與隊友發生紛爭產生嫌隙，是教練邱共鉦在生活

管理的頭痛人物。雖然個案運動員的思維比較特殊，也不耐疼痛。但若上場接受

訓練時，必定盡全力配合教練的課表，認真、全力以赴的態度，令教練讚賞不已。

顯見，個案運動員並非一無是處。 

由於人際關係需要經營，經營人際關係的媒介為溝通。眾所周知語言是有效

的溝通方式之一，生活中若缺少「聽」與「說」的能力，對於生活必定產生極大

的干擾，且感到自卑，最終失去生活重心，對於學習失去動能，幸好個案運動員

仍有堅定不移意志，接受教練的指導。本文透過個案運動員的親身經歷及資料整

理，說明個案運動員經歷三次，因為語言溝通障礙，所衍生的誤會實例。 

（一）法國不當肢體接觸 

案例一：個案運動員赴法國圖魯茲比賽時，因為與隊友的嬉戲，導致時任總

教練邱共鉦誤以為，個案運動員對女性不當的肢體接觸摸。當下邱教練怒不可遏，

還出拳教訓個案運動員。此事件其實是個案運動員與其她隊員嬉鬧時，嘻鬧戲打

女防護員的肩膀力量控制不當，導致邱教練誤以為個案運動員欲觸摸防護員胸部。 

撰述本文聯繫時任防護員，防護員表示事隔多年，早已忘記，絲毫未受到影

響。其實，不當的肢體接觸，僅是個案運動員與隊友的嬉戲，亦可能是教練過度

的反應之舉。 

（二）建議變成謾罵 

案例二：個案運動員參加 2008 年圖魯茲世聽障結束後返臺，參觀啟蒙道館選

手比賽，對於教練在比賽會場責備小朋友，擔心會影響小朋友比賽的情緒，有礙

日後對跆拳道發展。因此透過文字方式提出建言。也許是詞不達意，或忽略的禮

http://dict.revised.moe.edu.tw/cgi-bin/cbdic/gsweb.cgi?ccd=RD7ofN&o=e0&sec=sec1&op=sti=%22%E6%BB%BF%22.&
http://dict.revised.moe.edu.tw/cgi-bin/cbdic/gsweb.cgi?ccd=RD7ofN&o=e0&sec=sec1&op=sti=%22%E6%BB%BF%22.&
http://dict.revised.moe.edu.tw/cgi-bin/cbdic/gsweb.cgi?ccd=jUTqkg&o=e0&sec=sec1&op=sti=%22%E6%80%92%22.&
http://dict.revised.moe.edu.tw/cgi-bin/cbdic/gsweb.cgi?ccd=jUTqkg&o=e0&sec=sec1&op=sti=%22%E6%80%92%22.&
http://dict.revised.moe.edu.tw/cgi-bin/cbdic/gsweb.cgi?ccd=jUTqkg&o=e0&sec=sec1&op=sti=%22%E5%8F%AF%22.&
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儀遭來教練質疑。年輕氣盛又不懂事的個案運動員，即隨意在部落格，以不堪字

句謾罵啟蒙教練。最後遭教練修理，除了驚恐更對自己的人生產生怨念。 

個案運動員欲提出指導建議，供教練參考，但因溝通上的障礙衍生諸多問題，

迄今仍無解的問題。 

（三）大學隊友紛爭 

案例三：2009年臺北聽奧落幕，個案運動員回歸校園就學，參加校隊練習（2010

年），因教練交辦的事項未處裡好，遭受隊友不斷以言語攻擊個案運動員。個案認

為主要原因為：「教練交代的事情沒有如實傳達」。導致傳達訊息有誤，而產生誤

解。教練的指令未能如實傳達，有可能是教練忽略聽障生的理解能力，表達不夠

清楚、仔細；但也可能聽者未了解其意或個案運動員未認真的理解教練的指示，

而產生誤解。歸咎其主因，皆因為語言溝通形成障礙。 

個案運動員的大學教練（簡稱 W 教練）是邱共鉦高中與大學的學生。邱教練

又是時任聽障跆拳道國家隊的教練，因此 W教練請邱教練協助排解紛爭。此事件，

據 W教練委託邱教練告知的內容原意為：「個案運動員欲將 Facebook Messenger

紀錄當作佐證資料，提告大學的跆拳道隊友」，而邱教練也是如此認為。但訪談時

個案卻說：「Facebook Messenger 紀錄是當作佐證資料，作為證明個案運動員是

被他們誣陷的」。也許因為時間推移，事物發展增添許多模糊；「提告」也許當時

是個案運動員的「氣話」亦可能是自我武裝言詞，藉此表達你們不要惹我，我會

告你們。但也有可能是因為語言溝通，而產生誤會的案例之一。本文並非指責誰

不是，而是凸顯聽力問題導致語言無法順利傳遞正確訊息，這道障礙衍生許多紛

爭。 

個案運動員因同學相處常有誤會產生爭執，雖然最終都能紛爭平息，但導致

個案運動員心灰意冷，決定離開學校並結束運動員生涯。 

個案運動員在大學階段與隊友的嫌隙，迄今仍是羅生門。因為時間久遠，大

學的教練及隊友早已經忘記此事（電訪個案大學 W 教練及 C 隊友），而邱教練對

於此事的看法與個案運動員觀點不同，因此有待日後釐清。但本事件的主因為，

語言溝通的障礙，所導致的問題之一。 

個案回想就讀高中、大學時期，在家庭及環境的成長背景，當時對於「聽障」

這部分顯得容易自怨自艾，不滿意身上仍有此缺陷，也許討厭父母親為何使他耳

朵有問題，因此在家裡常鬧脾氣，當然也可能因為在學習環境的不順遂，回家以

發脾氣宣洩心理不滿。日積月累的不順遂終究產生爆發，導致個案運動員與父母

發生肢體衝突。家庭失和的暴力問題屢屢發生，樓上與樓下住戶紛紛搬遷。 

隊友排擠打壓、家庭不和睦，疏離漸增，使個案運動員數度離家出走並心生

自殺念頭，上述總總的問題，皆是語言溝通障礙所導致，不論是聽障者的生理障

礙或衍生的心理問題皆然。聽人透過耳朵直接的溝通都可能出錯，何況是聽人與
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聽障運動員之間的溝通。透過上述三案例，建議聽人面對聽障運動員時，應該更

具耐心、愛心與恆心。願意花時間傾聽，以瞭解事情全貌，再行協助。 

由於聽障生的特殊現況，對於生活週遭產生干擾。Morres (1996) 提出語言

的精熟需要閱讀能力，聽障者的內在化語言不如聽人的觀點。曾智敏（2015）指

出聽人在入學前已有相當的字彙語法句法基礎，聽障者都是入學後開始聽人的口

語語言。而許多研究都顯示，聽障者語言能力，落後於同齡的聽人之的聽力（張

蓓莉，1987）。由於學校環境是社會結構的縮影，但國小、國中及高中學生心智尚

未成熟，有可能模仿大人行為，在班級中爭社會地位，據蘋果日報引述教育部指

出學者研究顯示，校園霸凌年逾 600 件（生活中心，2019）。因此，防堵霸凌發生

是當務之急，其實學校、家庭與社會都是孩子成長的重要教育場域，惟有攜手共

同努力、以言教、身教為孩子打造一個友善、平權與多元開放的環境（莫素娟，

2019），以避免霸凌持續發生。 

吳建煌（2003）訪談個案運動員指出，個案運動員必須觀察老師的發音唇形，

以辨別語意。據個案運動員表示，他的聽損程度（左右耳損失約 110 分貝），簡言

之個案的耳朵受損的程度極大。因此耳掛式助聽器所給予的幫助有限，助聽器所

加壓放大聲音，仍使個案運動員聽到的聲音模糊且微小。故，個案運動員聽損，

造成和團體間無法溝通，因為個案運動員僅能以一對一讀唇語溝通，無法同時讀

取多人的嘴型。因此每天在他的眼前，都上演著千百場的默劇。日積月累必然形

成團體之間的問題，最後個案運動員選擇逃離。 

2015 年間，國立臺北大學招收進修學士班，個案因參加過國家考試，對於法

科仍有概念，所幸考取。 

據個案運動員表示：因為耳朵有聽力缺陷的情況，在學習的過程中，雖然有

藉助助聽器，但因為周遭環境的噪音，影響助聽器接收聲音的品質。接收授課老

師的知識往往受到制約，造成學習品質不完整，而同學相處的關係，因為語言溝

通的障礙，時常發生誤會，久而久之就習慣自己一個的無聲默劇人生，進而封閉

自己。 

因聽力阻礙，導致封閉自己，形成聽障生與聽人之間的觀念落差。就研究者

長期觀察，年輕時的個案運動員，「經常認為國家欠他的」、「別人應該為他做點什

麼」。因此，扞格不通，無法融入群體，造成自己對於求學過程的許多阻礙。個案

運動員雖然憤世嫉俗，卻也認同生命中，曾經幫助他成長的人。下列引自個案運

動員，參加 2008 年圖魯茲世聽障的賽後自述摘要（邱共鉦，2008）： 

 

經過集訓感覺比以前進步很多……。 

在進場前，邱教練鼓勵我，跟我說：「南韓並不強，只要相信自已，

一定可以成功……加油」。後來那句話成了我的強心針，沒想到，我戰勝

南韓選手，很開心！後來膽子變大了，變得比較有信心。 

http://dict.revised.moe.edu.tw/cgi-bin/cbdic/gsweb.cgi?ccd=b6SJgd&o=e0&sec=sec1&op=sti=%22%E6%86%A4%22.&
http://dict.revised.moe.edu.tw/cgi-bin/cbdic/gsweb.cgi?ccd=b6SJgd&o=e0&sec=sec1&op=sti=%22%E5%AB%89%22.&
http://dict.revised.moe.edu.tw/cgi-bin/cbdic/gsweb.cgi?ccd=b6SJgd&o=e0&sec=sec1&op=sti=%22%E5%AB%89%22.&
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上場時相信教練、相信自己，認真聽教練說的話。教練說：我分數

領先時，對方都會急著搶分。所以對方攻擊動作變大，我比較容易判斷，

對方的動作，當對手要動作時，我可以近身卡位，以防止對手攻擊，干

擾對手的比賽節奏，最後以 13 比 5 獲勝。 

 

游鎮安、季力康（2008）認為，不能忽視正向力量對運動員帶來的影響，因此

在運動情境中，若能透過持續的正向情緒以及其效應，將可以預見選手在未來的

訓練或是比賽有更好的運動表現。因此，教練在訓練的情境，宜多加鼓勵選手，

給予正向激勵。 

其實，任何人都需要被肯定、被看見。適時的一句肯定語，勝過千言萬語。對

於聽人或聽障皆適用。邱教練在訓練期間的管理很嚴厲，但私底下容易與選手打

成一片，故，教練與選手能形成對話，減少聽與說之間的障礙。 

 

他們雖然有些障礙，但練習時都很認真（鄭教練訪談摘要）。 

 

這些聽障選手，無法溝通（言語），我見到邱教練以手語加上獨特的

方式，感覺很新鮮（黃教練訪談摘要）。 

 

由於聽障隊伍集中訓練時，借助桃園市忠武跆拳道館作為訓練場所，因此訪

談該館黃館長及教練，他們都認為，聽障選手除了聽覺障礙、身體的協調能力也

不及一般選手。但他們在接受練習時，都很認真，學習態度並不輸給聽人選手。 

黃館長訪談時，聽障隊伍訓練時通常會配屬一位手譯員，但聽障隊伍的邱共

鉦教練仍會以自創的手語加上正統手語與選手們對話。雖然溝通有些阻礙，但過

程很有趣，同時也減低教練與選手之間的距離感。選手們也能感受到邱教練對他

們的用心，訓練期間全程參與，不假他人之手。不論是訓練或休息都在一起，彼

此更熟悉，有助於凝聚力的彙集。訓練時邱教練壁壘分明，訓練外邱教練輕鬆應

對，使團體融合在一起，較能朝向共同目標努力。 

聽障學生大都希望能在學校的學習課程，也能配屬一位手譯員的教學模式。

但礙於教學資源有限，無法實現每一個課程都能以有專屬的手譯員。體制總是難

以兩全，未來希望我國能更重視聽障生學習環境，盡可能的給予關懷及幫助。但

聽障生也應能體諒，理想與實際面總是會有分野。如同聽障隊伍教練與選手們的

對話，彼此都需要同理心對應，彼此替對方著想。政府應著墨身心障礙的同理心

之教育，透過學校教育，教導聽人學生尊重個別差異，友善的對待聽障者，樂意

且耐心的提供協助，進而形成彼此尊重的多元文化的社會。 

二、運動傷害纏身 
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2008 年圖魯茲賽前集訓，全隊移至南投草屯商工集訓，與草屯商工代表隊進

行友誼賽，技術交流過程中，不慎扭傷左膝的前十字韌帶，經診斷為前十字韌帶

撕裂傷。而跆拳道運動主軸為「腳的競技」，個案欲兼顧績效，無法安心調養。斷

斷續續的練習，片面的治療，左膝的問題持續發酵。 

個案運動員也因為資源不足，無法安心的復健。因為國家隊伍是屬於任務型

的編組，當比賽結束後，即解散隊伍。而一位聽障選手，又能為自己做些什麼? 

 

非集訓期間：我每週五的下午赴林口長庚紀念醫院（長庚醫院）復

健科進行復健，補強因撕裂傷的導致，左腳下肢肌群，逐漸退化症狀。 

集訓期間：練習時都必須請防護員協助包紮，預防韌帶撕裂傷而導

致脛骨與股骨間鬆脫所帶來的傷害。 

當左膝的疼動感出現時，對於未來的無助感心如刀割（個案訪談摘

要）。 

 

個案表示在訓練前皆請防護員包紮，但脛骨與股骨間鬆脫的傷害已經形成，

復原必須長期的進行復健工作，但訓練時的高強度負荷量，無法隨意控制，始病

狀加劇，不易復原。 

疼痛感浮現時，訓練工作必須暫停。只能中斷教練的進度，加強復健及適應

跆拳道相關訓練等。但隊上的選手都很拼（努力），此起彼落的喊叫（激勵聲）及

踢靶被重擊所發出的聲響，更讓我揪心，腳傷成這樣，如何下去在拼下去?同時，

也會擔心，隊員及教練對我的異樣眼光。因為我不想就此認輸，卻又無可奈何。 

依據個案運動員表示，2008 至 2010 年左膝反覆重創 10 餘次，而伴隨生理疼

痛之外，接踵而至的心理的壓力嚴重打擊自信心。 

2010 年個案運動員在大學進行跆拳道的專項訓練，因跳躍動作訓練不當，再

度拉扯左膝韌帶，成為壓垮駱駝的最後一根稻草。傷害發生時，他隨即倒地不起，

痛得在地上翻滾。事後經嘉義慈濟醫院，進行核磁共振檢查，確診左膝前十字韌

帶已斷裂，半年後至長庚醫院進行了前十字韌帶重建手術（取左大腿內側肌腱充

作為前十字韌帶之替代自體韌帶），術後復健 6 個月後，術後重新評估未來的人生

發展，個案運動員認為聽障在體育領域發展空間不大，難有一席之地。另潛藏與

同儕關係問題遲遲未能改善，而這也成為個案運動員離開學校的主要因素之一。 

許多文獻顯示，聽障者由於生理上的缺陷，容易導致與一般人不同的生活樣

貌及特性。因而產生消極的人格特質（郭為藩，1993；蔡墩銘，1988；陳滿，1991）。

如固執、自我中心、缺乏內省控制、衝動、暴躁、社會性不成熟、缺少興趣、沮

喪、情緒控制不良與日常生活缺乏彈性等。而何華國（2000）認為，聽覺缺陷與

其附帶的溝通障礙，使某些生活適應與行為的問題更易於出現。研究者的長期的

觀察個案運動員及綜合整理相關資料，該時期的個案運動員，人格較為特殊，有
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些固執、自我中心、不成熟，在生活或訓練時容易與隊友發生爭吵。但聽障奧運

培訓隊，並無運動心理輔導委員協助輔導，教練的視野通常關注於訓練表現或僅

專注於較可能奪金之選手，無暇注意個案運動員的心理感受，撫平個案運動員的

心理壓力。因此可能導致個案運動員特殊化的人格傾向，因為他可能認為，教練

都不關心我。為了被教練看見（注意）或發洩生活周遭不滿的情緒，皆是成因。

但個案運動員上述的現象，都可能破壞團體的和諧氛圍。 

多數聽人對於聽障人會有一種迷思，誤以為會讀唇語的聽障人，一定可以完

全理解別人所說的話（顏毓瑩，2010）。因此聽障人感覺能正常參與聽人的活動，

事實上由於聽覺障礙的問題，常造成心理環境不健全與困擾行為。面對各種情緒

行為問題，症狀輕微者不僅會阻礙學生的學業成就或生活適應，嚴重者則可能對

家庭或學校造成不良的影響，尤其是行為問題更直接挑戰學校的經營或社會的安

定。因此，若聽人的社會多一份同理心，理解聽障運動的困境也許能多一份包容。 

 

肆、成長與展望 

一、成功的學習經驗 

個案運動員訪談表示： 

 

猶記著 2008 年圖魯茲世聽障首次奪得國際賽獎牌，贏了跆拳道強國

-南韓，最後敗在俄羅斯選手，高身條件優於個案運動員 17 公分，指導

教練邱共鉦，認為我雖敗猶榮。邱教練認為我若能多增加國際賽經驗，

有機會擊敗他。 

那一次的比賽我首度得到國際性獎牌，感覺非常好，也認為我自己

仍有進步空間。因此，我經常提醒自己要好好努力，再創佳績來證明自

己，不比聽人差（個案訪談摘要）。 

 

《2009 年臺北聽奧參賽報告書》選手賽後心得，個案運動員自述，若自己當

初若沒有亂踢的話，就不會輸掉了（邱共鉦，2009）。顯示，個案運動員若能沉穩

應對比賽，也許可以表現的更好。黎建忠（2009）指出，教練邱共鉦賽前曾說，

曾偉的踢法很像「小朱木炎」，沒想到比賽時竟喪失主動權。邱共鉦說：「曾偉的

情緒起伏比較大，可能一開賽就被對手拿分，影響了場上的表現，顯得有些不知

所措，才會出現一面倒的情況」。 

個案運動員協調性佳，比賽時擅長自動攻擊。技術層面沒問題，唯心理層面

較弱，若比賽現況屬於逆境，判斷力容易受到干擾。容易過度急躁，缺乏謀略胡

亂出腳攻擊，對打時訓練，容易一再失分。隨著年齡增長，在運動競技場上的心

態逐漸成熟且正向。面對 2008 年圖魯茲準決賽及 2009 年臺北聽奧的挫敗，並不

以失敗為恥，反而正向面對逆境。賽後個案運動員受邀許多學校單位主辦之生命
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教育演講的講座以及擔任預防中輟教育關懷課程的指導老師，參與學校系學會及

班上的事務，接著擔任臺北大學學生代表，每一個階段的起始都是有豐碩的收穫，

對個案來說都是生命的過程。分享自己的學習歷程，也鼓勵我自己正面思考。 

二、鎩羽而歸的轉折 

2009 年聽障奧運落敗，對個案運動員影響甚鉅。臺北聽奧的落敗，主因是自

己過於粗心，未做足準備的心態。個案運動員在賽前發燒；賽中過度緊張，就個

人的技術及體能調整，已經進入比賽狀態。卻想不到那一場輸給了烏茲別克，與

奧運銅牌擦身而過……。個案運動員準備在 2013 年索菲亞聽奧，再度披掛上陣，

但未能取得代表權。 

其實個案運動員在 2009 年臺北聽奧結束以後，已經沒有目標與夢想，因為兒

時的夢想已經完成了。加上運動傷害纏身，準備的動能明顯不足。就層次需求理

論而言，自我實現的目標已經實現，便將心思放在學業。個案運動員表示，最近

常想起當年集訓的點滴，學習的過程，讓我受益良多，對於那場比賽的落敗，認

為這個是過程，並不代表真正失敗，只是自己正在走向精進不斷進步的那十年裡

的步調，時常想著當年的失敗，才有今天穩重成熟的自己，懂得反省、檢討及虛

心受教。 

三、生命的另一個出口 

就讀臺北大學一年級，參加微電影比賽「大學不後悔-聆聽」，獲得原創特色

獎、個人成長獎，獎金 3萬 6仟元新臺幣。這筆意外之財，誘發個案運動員生命

的轉折，暸解人生並非僅有跆拳道，因此立志以壯遊挑戰人生，轉移自己的注意

力。獨自去澳洲旅行（不會英文）、泳渡日月潭、機車環島、玉山攻頂、二度挑戰

泳渡日月潭等壯舉。個案運動員表示，奧運落幕後，人生突然安靜下來。跆拳道

雖然成為過去式，但跆拳道還留在我的心中。因為「生命只有一次，想要怎樣去

看待自己的生命，那我選擇的是用生命去做有意義的事，總比安逸過生活來得好」。 

經由多年的養成教育，個案已成為專業運動員，具有穩定的技術，奪得國際

賽成績的同時，也察覺到自己是個聽障。瞭解未來之路並非僅能依賴運動填飽肚

子。一昧地朝向跆拳道競技發展，那自己的未來呢？但也狐疑，「上帝為我開了一

扇窗，卻不讓我和他人一樣，簡單從那大門走出去？原來，上帝希望我們多磨練

用爬的穿越那扇窗，就能跟他人一起競爭」。 

年輕時，可以為了夢想而遠大，無需考慮家計問題。思索的範圍僅限於運動

參與的興趣，或是自我樂趣目標的實現。但當年齡到達某範圍，眼界更廣，考慮

必須更周延。因此，選擇離開跆拳道競技場。而離開後能藉著什麼技能養活自己，

礙於天生障礙，聽障人要找穩定的工作不容易，卻也深信天無絕人之路。因此試

著努力，先提高自己的學歷。豐厚自己的能力，是墊高自己的方法之一。故，投

身於法學領域的公共行政暨政策學系就讀，如今順利完成了法學學士學位，希望
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能找到適合自己的定位，若有一朝一日能涉入公共政策相關領域服務，更能學以

致用。 

 

昔日為運動員時，經常勞煩醫師、復健師或運動傷害防護員的照料，

今日卻照顧這些緊急傷患，身份好像降了一大截（個案訪談摘要）。 

 

時任運動員時，經常對防護員提出許多要求，感覺自自己好像是老大、是主

角。目前任職於臺大醫院，急診醫學部的助理。不免感慨，時任運動員都受到醫

師或防護員關心與照顧，今日卻要照顧傷患。個案運動員仍保持幽默的自嘲方式，

顯示他已能體察社會結構，感覺到他長大了。知道自己也需要謀生能力，瞭解社

會的組成結構。同時也了解，隨著生命的歷程更迭，物換星移角色也會變動，人

生不可能一直當主角。因此要保持謙卑與學習的心態，接受生命的試煉。 

個案運動員因廣告公司營運不佳而被資遣，轉任臺大醫院工作，其間歷經幾

次的生命震撼教育。記得有一次，來一個病人，因為突然發作癲癇抽蓄導致心跳

停止，送到臺大醫院大門口後。計程車司機大喊說：「救命，有人沒心跳了」。趕

緊將 OHCA 專用床拉到大門口，推到重症急救，經過醫師緊急搶救，那位病人已經

恢復心跳。目睹急救過程，覺得生命非常的渺小，然而急診室每一個重症病人生

命都很短暫，有的人是肝硬化、惡性腫瘤、癌症以及慢性疾病等，結果都是在插

管與不插管的結束人生。 

因為目睹急救過程，後來急救無效，身體就躺在重症急救的急救區，此刻覺

得生命也會有結束的時候，最後我對生命看淡了，因此對人生很淡薄，懂得珍惜

當下，懂得把握時間，而是有機會重新檢視我對自己的生命態度，所以創造生命

的精彩：「活在當下，停止抱怨，該做的事」。「生命就像是一朵花，花有時美有時

枯萎，因為生命裡正經歷著許多精彩或是挫折時；當心跳停止後，花就漸漸凋零

而垂落；這就是人生，人生即是過程，過程則是生命」。 

個案運動員接續表示：若有機會邊就業、邊進修。「人生總不能只求安逸，而

是要努力向上，朝著人生標竿前進，無論是現況，更要努力試著優於現況」。因此，

持續目前在臺大任職，同時準備殘障特考，比較有機會錄取，亦不排除報考體育

相關的研究所，從事聽障的體育政策的研究，希冀能為聽障人做出貢獻。 

四、展望 

個案運動員將日後的人生規劃，若有機會願意再深入學術發展。以在國立大

學與「政策與體育」研究相關的研究所為目標，或報考公職，領域為身心障礙特

考；五等法院錄事；開一間跆拳道館等計畫。 

回首過去，個案運動員認為自己當初應早點成長，不以尖銳的方式面對人際

關係，必然減少許多溝通阻礙、減輕許多的痛苦。經過漫長 10 年歲月的成長，個

案不再是輕浮的毛頭小子，性格逐漸穩重。 
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個案表示，2015 年時國小同學帶領，他認識基督教。信仰的力量確實影響自

己的內心最深處的情感，得知世俗是上帝安排的生命的試煉；信仰給了自己很多

力量，讓自己心裡得到安定。藉著信仰的價值，促使我對事務的覺察角度不同。

給予自己正向思考後，態度及性格有很大的轉變。認為自己在信仰中找到力量，

才得以自己的性格有了很大的轉變。如今懂得思考、如何思辨對方所傳達的訊息、

理性「用」事及感性「對」事。 

2020 年底離開臺大醫院後，在健保署找到一份約僱職務的工作，晚間在臺北

雄心跆拳道館擔任教練，個案運動員目前也忙於準備考輔仁大學體育系碩士在職

專班，生活相當忙碌又充實。個案期盼有朝一日能成為經營一間跆拳道館，而自

己是館長，將自己在跆拳道經驗傳承給後輩，為體育人跆拳道盡一分心力。 

 

伍、結語 

個案從小因聽力障礙的關係，成長的過程並不順利，聽障制約學習及干擾生

活中大小事。心智未成熟，愛鑽牛角尖，促使自己性格更加孤立，時常陷入情緒

化的處事作風，導致在人際關係的處理不夠圓融。國、高中時期，時常與同學及

父母吵架，性格越來越暴走。在聽障奧運集訓期間也多次與隊友爭執，全因不懂

處理情緒，因而發生許多不必要的紛爭。 

不知道是因年紀漸長，因而成熟；或因為認識基督教的信仰，帶來穩定心靈

的力量，改變了個案體察生命的角度。當跆拳道生涯離句點的距離越來越近，回

頭一看，才發現自己對於生涯中每一個比賽仍不盡完美，留下許多的遺憾，遺憾

的是自己成長的速度太慢了，自己的思維比同齡的落後三、四歲……，從個案運

動員自述能深深的體悟，自己不完美並欣然接受，這也是一種成長。謹以此文感

謝，支持聽障運動員的夥伴、及聽體協。另外，政府宜多協助聽障運動員而聽障

運動員應以正向思考的態度，面對逆境，積極接受人生的挑戰。 

個案運動員的對生命經歷體悟，其轉折歷程足以作為許多聽障人士對生命考

驗的典範；筆者更冀望聽人能多了解聽障人，對抗環境的諸多不便，能有同理心

看待聽障人，相處間避免苛責，適時的伸出援手，使創造更優質的體育環境，裨

益運動員們嶄露頭角。 
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Abstract 

 

Listening, speaking, reading, and writing are the four major categories of language 

development as well as one of the necessary tools for communication in daily life. 

People with hearing impairment hearing impaired are unable to accept environmental 

stimuli and that might restrict language development, form communication barriers, and 

hinder abilities of daily living. Taekwondo is a fierce antagonistic sport, therefore motion 

abilities are pretty important for players. In order to perform well in the competition, 

players must go into strict training. However, the lack of therefore ability might limit 

training plans on training plans. This research adopted narrative analysis and one-on-

one in-depth interviews, and collected relevant information from Facebook, YouTube, 

blogs, reports, and research about individual cases involved in Taekwondo sports by 

means of literature analysis. The motivation of this research was to explore the 

difficulties the case athlete encountered, the transition of life when employed, and the 

hard working against adversity in order to enlighten the hearing-impaired athletes to 

overcome obstacles, actively participate in sports, and achieve their goals. The results of 

this research can be used as a reference for the hearing-impaired athletes, coaches, and 

the public as well. 

 

Keywords: Case Study, in-depth Inteview, Sport Competition 


